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Leadership in unsicheren _
Zeiten: Die indirekte Variable o

Die Welt ist VUCA. VUCA? Das Akronym dréangte sich Militirs in den 1990er
Jahren auf. Kriege wurden zunehmend ,asymmetrisch’, Formationen und Kon-
ventionen begannen, sich aufzulésen. Es wurde zunehmend unklar, wer Freund
und wer Feind ist. Volatiliit, Unsicherheit, Komplexitit und Ambiguitit wurde
zur Zustandsbeschreibung erst ihrer, spater auch unserer Welt. Und zur Her-
ausforderung fiir zeitgemif3es Ziel-Fiihren

Die derzeit in grofder Breite beobachteten ~Kommunikation und Handeln, der Zu-
Phdnomene iiberraschen nicht wirklich: ~ wachs nach Verarbeitung und Implemen-
Schon vor Jahren kam die Rede vom post- tierung rufender Datenmengen und die
heroischen Fiihrungsstil auf, von systemi- Flut verfiigbarer ,asymmetrischer” Infor-
schen Leitungsanséatzen. mation, fiihrten zur Notwendigkeit des
Agile Leadership. a
,VUCA erfordert |
] 1y s VUCA ist nicht Konzept, sondern Zustand.
hOhere Qualltat der Und auch, wenn nicht alle Unternehmen holder dominiert dieser Zustand allemal;
B eo b ac ht un g ) i alle Eigenschaften der VUCA-World glei-  verlangt Aufmerksamkeit, Neugierde und
chermafen als fiir sich zutreffend bezeich- Beweglichkeit.
Die seitdem kontinuierlich weiter zuneh- nen werden: Gesellschaften, Arbeitsmark-
mende exponentielle Beschleunigung von te und damit die Wahrnehmung der Stake- (weiter auf S.2)

Chart of
the week

,Das Kreuz‘ und ,Der Kreis‘ (Kasimir
Malewitsch, ca. 1923). Urgesten in ver-
schiedenen Kulturen - in vielen Kirchen
umreifdt der Segen das Kreuz und den
Kreis. Im Leadership heif3t die Aufgabe
Differenzierung und Integration/Diversity
and Inclusion.

Inspirieren
und vernetzen

Humanitit driicke sich in der Fdhig-
keit aus, neugierig, leidenschaftlich,
mitfiihlend, mutig und achtsam zu

sein, um zu inspirieren.

Spreng Executive Business Coaching GmbH | Goethestra3e 30 | D-60313 Frankfurt/Main [E=5m] TGCP
Phone +49.69.913.988-24; Telefax -35; www.sprengcoaching.com; hello@sprengcoaching.com : ®



| wisdom and innovation in

eadership.

In ungewissen Zeiten bedeutet Fiihrung
Ecotop-Pflege

Fiihrungskompetenz bezeichnet die Fahig-
keit, ein Ecotop fiir Menschen, Maschinen,
Leistung, Kreativitat und Produktivitat zu
schaffen. Immer wichtiger wird die Fahig-
keit zu inspirieren, zu pflegen, eine Atmos-
phdre selbstverstandlicher Zuwendung
und Wertschétzung zu formen. Und so die
Menschen anzuregen, ihre Fahigkeiten
zu entfalten. Einzelne Eco-Systeme attra-
hieren zu ihnen passende Menschen. Reife
oder Kultur in den Ecotopen kann bis zur
Unvereinbarkeit unterschiedlich sein.
So wird Fiihrung in dieser Welt immer
mehr zu einer indirekten Vari-

able fiir Erfolg.

Authentisch agiles Fiihren ist stark
abhdngig nicht nur von der Reife
einer Organisation, der Kultur und
den in ihr vernetzten Personen.
Auch Dienstleistungen, Produkte
und Markte verandern die qualita-
tiven Anforderungen an Fiihrung -
eine Unternehmung, die onkologi-
sche Praparate entwickelt und
vertreibt, wird deutlich anders agil
zu fuhren sein, als eine, die OTC-
Produkte liefert.

Innen und AufSen

Aktuelle Anforderungen an Fithrung oszil-
lieren oft zwischen heroischen und post-
heroischen Anspriichen. So ist Fiihrung
extrem anspruchsvoll, ja, teils kaum zu
bewaltigen: Wie im Marchen von Hase
und Igel kommt man nie ans Ziel - oder
ist immer bereits dort. Agiles Fiihren for-
dert ungemein hohe Selbst-Reflexion, ein
gesundes, bewegliches Selbst, die Fahig-
keit zu schnellem Wechsel zwischen In-
halts- und Prozessdenken, eine ausgeprag-
te Resilienz. Im Auf3en gilt es, den Sturm
zu ertragen; im Innen, durchldssige Ruhe
zu leben.

Beispiel gefillig?

Eine sehr erfahrene, post-heroische Fiih-
rungskraft wurde vom CEO personlich
mit der Leitung einer Landereinheit be-
traut. In der Begleitung und im Coaching
wurde bereits friih klar, dass Organisation
wie auch Teile der Fiihrungsmannschaft
nicht das personliche Bewusstsein und
die Reife besafden, Kultur, Freiheitsgrade
zu denken, die erwartete proaktive Ver-
netzung nach Innen und Aufien zu befor-
dern und zu leben: Keine Frage von Intel-
ligenz oder Arbeitsleistung, eher eine For-
derung an Beweglichkeit in der VUCA-
Welt.

Herausfordernd war, in dieser Organisati-
on einen effektiven Fiihrungsstil zu finden.
Der gefundene Weg mutete der
Fithrungskraft selbst zwar fast anachro-
nistisch an, war aber der Situation ange-
messen und daher zumindest in Phasen
der effizienteste: Ein gefiihlter methodisch-
kultureller Riickschritt fiir die Fithrungs-
kraft personlich, aber der einzige Weg
nach vorne. Agilitat erforderte in diesem
Fall, eher ,unmodern’ zu fiihren, oder eben
nur so modern - oder reif - wie die Orga-
nisation selbst es war.

Das Gebot der Stunde: Ambiguititstoleranz
Die Erkenntnis auch hier: Es gilt, agil den
situativ addquaten Fiihrungsstil zu finden,
ihn zu akzeptieren und umzusetzen. Die
notwendige Ambiguitatstoleranz dazu er-
lernen Menschen nicht an der Uni, son-
dern in die Praxis begleitender Reflektion
- ob intern oder extern.

Weil die Welt VUCA geht, spielen indivi-
duelle Muster im Umgang mit Volatilitat,
Unsicherheit und Komplexitit eine immen-
se Rolle. Ambiguitatstoleranz - die Fahig-
keit, Dissonantes in der Schwebe zu halten,
um durch genaue Beobachtung zu einer
zeitgemafden Losung zu gelangen
- erfordert Reife des individuellen
Bewusstseins. Gleiches gilt fiir den
Umgang mit den Wechselfallen der
Organisationswelt und des Um-
felds; fiir agiles Leadership, post-
heroisches Management, systemi-
sches Fiihren.

Insel oder Horizont?

Wo finden wir diese Fahigkeiten?
Eher in gebrochenen oder paral-
lelen Ausbildungs- und Berufskar-
rieren, denn laterales und trans-
versales Denken ist dort eher vor-
zufinden. Wir wiinschen uns heute
Flihrungskrafte, die sowohl Insel-
als auch Horizontbegabungen haben, die
eine unbandige Neugierde fiir Menschen
und Loésungen zeigen und auch
ausdriicken koénnen. Bill Clinton antwor-
tete nach einem Vortrag zu Leadership
auf die Frage, wie er zeitgemafies Leader-
ship beschriebe, hitte er nur ein einzelnes
Wort zur Verfiigung: ,Service*“.

Eine Moglichkeit, mentale, menschliche
und 6konomische Agilitat weiter zu ent-
wickeln: ,Candid Conversations“ mit ei-
nem vertrauensvollen Fremden. Mit uns,
zum Beispiel - Service for the Service!

Coaching, Kontextentwicklung, Training:
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